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Anleitung zum Zurücksetzen vergessener Passwörter 

 

 

 

1. Geben Sie in der App oder im Browser Ihren Benutzernamen ein 
(bei Erziehungsberechtigten die E-Mail-Adresse) und wählen Sie 
„Passwort vergessen?“. 

 

 

 

2. Klicken Sie auf der nächsten Seite den Zurücksetzen -Button.  

 

 

 

 

 

3. Sie bekommen nun ein Passwort und einen Link an Ihre E-Mail-Adresse geschickt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Markieren Sie das Passwort mit einem Doppelklick und kopieren Sie es. Öffnen Sie dann den Link 
in Ihrem Internet-Browser. Dieses Passwort funktioniert nicht in der App. 

 

 
 



 

 

4. Wähen Sie im nachfolgenden Fenster Passwort zurücksetzen und klicken Sie den neuen Link an. 

 

 

 

5. Fügen Sie nun das kopierte Passwort ein 

 Und drücken Sie Login.  

 

 

6. Sie werden danach aufgefordert, sich ein neues Passwort auszudenken. 

 Dieses muss folgende Kriterien erfüllen: 

- Mind. 8 Zeichen lang, 

- Großbuchstaben, 

- Kleinbuchstaben, 

- Zahlen, 

- Sonderzeichen, 

- Keinen Bezug zum Namen oder zur E-Mail-Adresse. 

 

 

7. Mit dem Passwort, das Sie sich gerade selbst gegeben haben, können Sie sich nun in der App oder 

im Browser anmelden. 

 

 

 

!!! Achtung Erziehungsberechtigte !!! 

Die Nachrichten zwischen der Schule und den Erziehungsberechtigten sind vertraulich. 

Achten Sie daher darauf, Ihr Passwort NICHT an Ihre Kinder weiterzugeben! 

 


